PROTOCOLO DE MEDIDAS DE CONCILIACION.
VERSION 5.1 (ABRIL 2026)

Introduccion

El presente Protocolo de Conciliacion nace dentro del interés de la Excma. Diputacion Provincial de Alicante
por la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, la responsabilidad social corporativa y la
conciliacidn entre la vida profesional y la personal y familiar en particular, enmarcandose en las actuaciones
en su dia planteadas en el | Plan de Igualdad de género de la Diputacién de Alicante.

La realidad social, con la consolidacién de estructuras familiares en las que trabajan ambos progenitores, asi
como el aumento de situaciones de monoparentalidad elegida, o derivadas de la ruptura de las unidades
familiares, o situaciones sobrevenidas, ya sea por enfermedad o edad, de aquellas personas hacia las que se
tiene un deber legal de asistencia, suponen nuevos retos a los que se consigue dar solucién con este Protocolo
de Medidas de Conciliacién.

Las medidas de conciliacién buscan facilitar el desarrollo profesional con los intereses conciliadores del
personal, sin causar un perjuicio a la organizacién, de tal manera que el esfuerzo de la conciliacién sea
compartido entre ambas partes.

Gracias a este protocolo de conciliacion es posible desarrollar un marco de actuacidn comun para todas las
areas, dependencias y centros de la Diputacién Provincial de Alicante en la adopcion de medidas de
conciliacidn, facilitando el proceso de solicitud, concesidn o denegacidn de las mismas, teniendo presente que
toda la legislacion de dmbito tanto nacional como local sobre la materia es de obligado cumplimiento.

Marco Legal

eDirectiva 92/85/CEE del Consejo de 19 de octubre de 1992.

eDirectiva (UE) 2019/1158 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de junio de 2019.
eDirectiva 2006/54/CE del Parlamento Europeo y del Consejo de 5 de julio de 2006.

eley 39/1999, de 5 de noviembre, de conciliacién familiar y laboral.

eReal Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del

Estatuto Basico del Empleado Publico.
eLey Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

eDecreto 42/2019, de 22 de marzo, del Consell, de regulacion de las condiciones de trabajo del personal

funcionario de la Administracién de la Generalitat.



eley 4/2021, de 16 de abril, de la Funcién Publica Valenciana.
-Plan de Igualdad de la Diputaciéon Provincial de Alicante. Eje 4.4 referido a Conciliacidn y Corresponsabilidad.

Asi mismo, ha de tenerse en cuenta la normativa concreta de ambito local aplicable al personal de la Excma.

Diputacién Provincial de Alicante.

Titulo | — Del Protocolo de Conciliacidn

Articulo 1.- Objeto y ambito de aplicacién

El presente Protocolo establece de forma clara los requisitos que van a permitir cursar solicitud de las
siguientes medidas conciliatorias:

1. Medida conciliatoria de adaptacién de jornada y/o cambio de turno
2. Medida conciliatoria de flexibilidad horaria

Asimismo, se articula en el presente protocolo el procedimiento a seguir para la adopcién de las medidas
citadas.

Sera de aplicacién al personal funcionario de carrera, al personal funcionario interino, al personal laboral fijo,
al personal laboral temporal e interinos por programa de la Diputacidén de Alicante que se encuentren en
situacion de servicio activo y cumplan con las exigencias contempladas en él.

Articulo 2.- Supuestos habilitantes para solicitar medida de conciliacion

1. Podran solicitar el cambio de turno, la adaptacion de jornada o el horario flexible aquellas personas
empleadas que deban atender alguna de las siguientes situaciones:

- Cuidado de hijos/hijas menores de 13 afios.

- Cuidado del conyuge, pareja de hecho, familiares por consanguinidad hasta el segundo grado, asi como de
otras personas que convivan en el mismo domicilio, y que por razones de edad, accidente o enfermedad no
puedan valerse por si mismos.

- Cuidado de persona con discapacidad fisica, psiquica o sensorial que no desempeiie actividad retribuida.
- Cuidado de persona con dependencia hasta segundo grado de consanguinidad o primer grado de afinidad.

- Cuidado de persona con dependencia siendo tutor legal y/o cuidador unico.

2. El area de RRHH queda habilitada para estudiar otros supuestos derivados de circunstancias excepcionales
que pudieran requerir de esta medida.



Titulo Il — De las Medidas de Conciliacién

Capitulo | — Medidas de Conciliacion de la vida personal y familiar

Articulo 3.- Medidas de conciliacion
Seran medidas de conciliacion amparadas por el presente protocolo, las siguientes:

a) Flexibilidad en la hora de entrada o salida.
b) Cambio de turno/Adaptacion de jornada

Capitulo Il — De la Flexibilidad en la hora de entrada o salida

Articulo 4.- Concepto

1.- En los servicios, establecimientos o dependencias de la Diputacion, en que lo permitan las necesidades del
trabajo, se podrd establecer un régimen de horario flexible que comprendera un minimo de una hora y un
maximo de dos, como consecuencia de lo cual, se prolongara la jornada o adelantara el horario de prestaciéon
del servicio en el mismo tiempo que la flexibilidad.

El computo de cumplimiento de la jornada podra ser semanal o mensual. Este ultimo siempre que lo permitan
las necesidades del servicio.

2.-Con caracter general, la parte principal del horario llamado fijo o estable, sera de cinco horas de obligado
cumplimiento, entre las nueve horas y treinta minutos y las catorce horas y treinta minutos.

La parte variable del horario, constituida por la diferencia entre las veinticinco horas y las que se establezcan
como horario semanal, o en su caso mensual, en el Calendario Laboral, se podra cumplir de siete treinta a
nueve treinta de la mafiana y desde las catorce horas treinta minutos a las veinte horas treinta minutos de la
tarde, de lunes a viernes, a eleccién del trabajador/a, y en funcion a las necesidades del servicio.

3.-La solicitud de realizacion de horario flexible, se debera comunicar al responsable del servicio con una
antelacién minima de 15 dias naturales, de tal modo que se permita la elaboracion de los partes de servicio
con previsién suficiente, salvo que existan causas sobrevenidas que impidan el cumplimiento de este plazo, en
Cuyo caso, su concesion en plazo menor estara sujeta a las necesidades del servicio.

Capitulo Il — Del cambio de turno o adaptacion de jornada

Articulo 5.- Concepto y caracteristicas



Se considera como medida conciliatoria el cambio de turno o adaptaciéon de jornada en la misma Unidad,
que podra consistir en:

- Cambio de turno total.

- Cambio de turno por semanas alternas.

- Cambio de turno de lunes a viernes (excluidos fines de semana, festivos o dias no lectivos).
- Cambio de turno dias sueltos.

Articulo 6.- Requisitos y efectos

Esta medida conciliatoria consistente en el cambio de turno o adaptaciéon de jornada, reviste caracter
excepcional y solo podra solicitarse, cuando la incompatibilidad horaria por necesidad conciliatoria conste
debidamente acreditada, y derive de una coincidencia o solape, en su turno de mafana o tarde, superior a 4
horas, incluyendo el trayecto desde el domicilio hasta el puesto de trabajo.

En los casos de cambio de turno total, por semanas alternas o de lunes a viernes, ademas de lo anterior, se
exigira que la incompatibilidad concurra durante al menos cuatro dias a la semana.

Capitulo IV — Disposiciones comunes

Articulo 7.- Duraciéon

La medida de conciliacidn se concedera por el tiempo que perdure la circunstancia causante de la solicitud, y
como maximo por un plazo de un afio, a fin de garantizar la rotacién entre las personas empleadas de la misma
unidad.

De oficio, se podran revisar anualmente las conciliaciones autorizadas, para lo que se solicitaria a los
beneficiarios los justificantes pertinentes, a los efectos de la prorroga de la medida de conciliacidn.

Articulo 8.- Prérroga

Siempre que no se haya agotado el plazo previsto para la medida que se tenga concedida, la persona
interesada podra solicitar la prérroga de la medida al menos un mes antes del vencimiento del plazo de
vigencia de la misma.

En ningun caso se procedera a la renovacién automatica de la medida o medidas de conciliacidon concedidas,
debiendo constar la peticidn expresa cursada por conducto reglamentario.

Articulo 9.- Cese de la Medida de Conciliacion

La medida de conciliacion cesara, quedando sin efectos la resolucién de autorizacion de concesién de la misma,
cuando cambie el supuesto que motivé la necesidad conciliatoria o las circunstancias de prestacidn del servicio



(cambio de destino o de turno). Todo ello sin perjuicio, de que la persona interesada pueda solicitar, en su
caso, una nueva medida de conciliacién derivada de nuevas necesidades.

Articulo 10.- Disposiciones especificas

Se tendrd en cuenta la participacion de la persona solicitante de medida conciliatoria, en procesos de provision
de puestos con plazas en turno o unidad propicias para alcanzar la conciliacidon de su vida laboral con la
personal y familiar.

Solo podrdn acogerse a medidas conciliatoria un maximo del 10% de la plantilla de cada turno dentro de cada
Unidad.

Titulo lll = De la acreditacidon de requisitos

Articulo 11.- Acreditacion de los supuestos habilitantes

Para la acreditacién de las causas que habilitan a solicitar las medidas de conciliacién establecidas en este
protocolo, serd necesaria la presentacion de la documentacién que corresponda, segun los siguientes
supuestos:

e Enelsupuesto de cuidado de hijos/hijas menores de 13 afios, se aportara libro de familia o certificado
de nacimiento.

e Enelsupuesto de cuidado del conyuge/pareja de hecho, persona mayor o dependiente que requiera
atencién especial, se aportara libro de familia, certificacién del Registro Civil, o bien la inscripcion en
Registro Publico Oficial de Uniones de Hecho, asi como, informe médico de la administracion sanitaria
competente, o informe de los servicios sociales, o resolucion de reconocimiento de dependencia.

e Cuidado de persona con discapacidad fisica, psiquica o sensorial que no desempefie actividad
retribuida, se acreditara con resolucidn o certificacidn oficial del grado de discapacidad expedida por
la autoridad competente, y certificado negativo de ingresos expedida por la Agencia Estatal Tributaria.

e Cuidado de persona con dependencia hasta segundo grado de consanguinidad o primer grado de
afinidad, se acreditara la dependencia aportando la Resolucién emitida a tal efecto por la autoridad
competente, y el parentesco se acreditard mediante la presentacidn del libro o libros de familia, o
certificacién del Registro Civil.

e Cuidado de persona con dependencia siendo tutor legal y/o cuidador Unico, se acreditara mediante
la aportacidn de la resolucidn administrativa o sentencia judicial en la que se declare al interesado
como tutor legal y/o cuidador Unico.



Titulo IV — Del procedimiento

Articulo 12.- Inicio y tramitacién

La solicitud se iniciara a instancia de la persona interesada mediante el modelo oficial de Solicitud de Medida
Conciliatoria, disponible en la sede electrénica, dirigida al drea de Recursos Humanos.

Articulo 13.- Instruccion

La Unidad en la que preste servicio la persona interesada emitira informe sobre la viabilidad de la medida de
conciliacidn solicitada, que, en el caso de no ser viable, podra proponer una medida alternativa.

En el supuesto de concurrencia de solicitudes, sin que sea posible la concesidn de todas ellas por necesidades
del servicio, las mismas se resolveran aplicando los criterios de variacion del Anexo num. 1.

Articulo 14.- Resolucidn

El procedimiento se resolverd en un plazo maximo de un mes desde la presentacion completa de la
documentacion, siguiendo el orden de registro.

La resolucién sera dictada por la autoridad competente en materia de Recursos Humanos, comunicandose a
la persona interesada y a su Unidad dentro de los diez dias habiles siguientes.

DISPOSICION TRANSITORIA:

Las medidas conciliatorias vigentes, se adecuaran a este protocolo en el plazo de un afio desde su
entrada en vigor.

(CRITERIO INTERNO QUE SE EXPONDRA A LOS RESPONSABLES: Para ello, los responsables
administrativos deberdn remitir en el plazo de 2 meses desde la entrada en vigor de este protocolo,
una relacién de las personas empleadas a su cargo que se hallen disfrutando de medidas de
conciliacién. Dicha comunicacién se realizard a la Seccién de Administracién, RPTy RRLL del Area de
Recursos Humanos de la Excma. Diputacion Provincial de Alicante.)

DISPOSICION FINAL.

El presente protocolo sustituye y deroga las circulares e instrucciones anteriormente dictadas sobre
la materia, y surtira efectos a partir del 1 de **** de 2026.

Anexo 1



BAREMO DE VALORACION PARA SOLICITUDES DE CAMBIO
DE TURNO / ADAPTACION DE JORNADA Y FLEXIBILIDAD
HJORARIA

El presente baremo tiene como finalidad establecer criterios objetivos, para la priorizacidon de solicitudes de
cambio de turno o adaptacion de jornada vy flexibilidad horaria en caso de concurrencia, de acuerdo con lo
previsto en el Protocolo de Medidas de Conciliacion de la Excma. Diputacidn Provincial de Alicante.

La puntuacion maxima posible es de 100 puntos, distribuidos en funcién de la gravedad de la necesidad, la
ausencia de alternativas familiares o laborales, la participacién en procesos de provision y de los criterios
organizativos adicionales. En caso de empate, prevalecera el orden de entrada de la solicitud en el Registro
General.

1. Gravedad de la necesidad de cuidado (max. 40 puntos)

Situacién Puntuacion
Cuidado de persona con dependencia reconocida Grado Il o lll 40 puntos
Cuidado de persona con discapacidad = 65% sin actividad laboral 35 puntos
Cuidado de persona mayor dependiente (sin grado reconocido) 15 puntos

2. Ausencia de alternativas familiares o laborales (max. 30

puntos)

Situacion Puntuacién
Familia monoparental legalmente reconocida 30 puntos
Otro progenitor/pareja con empleo en turno 20 puntos

incompatible acreditado
10 puntos

Existencia de apoyos familiares cercanos (abuelos, 0 puntos
tutores, etc.)

3. Participacion en procesos de provision de plazas (max. 20
puntos)



Situacion
Ha solicitado turno compatible en procesos de

provisién y no lo ha obtenido

Ha participado en procesos pero solicitando otro
turno

No ha participado en procesos de provision con
plazas en turno solicitado

Puntuacion

20 puntos

10 puntos

0 puntos

4. Otros criterios de organizacion (max. 10 puntos)

Criterio

Antigliedad en la unidad (a mayor antigiiedad,
mas puntos)

£ La puntuacion total maxima es de 100 puntos.

Puntuacion

Hasta 10 puntos

£ En caso de empate en la puntuacion total, se atendera al orden de entrada en el Registro General.

£ Siempre se aplicara el limite organizativo del 10% de la plantilla de cada turno/unidad y el informe de

viabilidad del servicio.



